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INTERROGAZIONE PRESENTATA AI SENSI DEGLI ART. 6 E 7 DEL 

REGOLAMENTO DEL CONSIGLIO COMUNALE. 

 

Oggetto: SPORTELLO AGENZIA DELLE ENTRATE. 

 

Il locale sportello dell’Agenzia delle Entrate riesce a soddisfare molte esigenze 

dei contribuenti bitontini e dei Comuni limitrofi. Col passare del tempo e per il 

servizio puntuale fornito dagli operatori dello sportello l’utenza è notevolmente 

incrementata, pertanto si verifica spesso che presso gli uffici si formi una lunga coda 

di utenti, costretti a ore di attesa e a volte anche a dovere rinunciare a formulare le 

proprie istanze, e magari a rivolgersi ad altri sportelli. 

Premesso quanto sopra, considerato che tale situazione di disagio potrebbe 

quanto meno ridursi se lo sportello fosse dotato, come tutti gli altri sportelli 

territoriali, di un adeguato impianto elimina code elettronico e considerata 

l’importanza che riveste la presenza di tale servizio per la nostra Città, sia per il 

soddisfacimento delle esigenze dei cittadini, sia per i benefici che portano i 

contribuenti che vengono da altre località, si vuole sapere se l’Amministrazione  

possa provvedere a dotare il suddetto sportello del sistema suggerito. 

Si richiede la risposta scritta. 
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